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Objectifs
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- Maîtriser le processus de suivi des signalements

- Comprendre comment 9;;ś<=J Ķ DҩGMLAD

- Savoir créer ou modifier un signalement

- Connaître les fonctionnalités avancées

- Identifier les ressources disponibles 
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OBJECTIFS :

- Pouvoir agir plus rapidement et plus efficacement dès que des populations de 

chenilles à risque pour la santé sont signalées

- Mieux coordonner les efforts de chacun

- Mobiliser le grand public aux côtés des acteurs de la gestion des chenilles 

processionnaires

Ces trois objectifs r®pondent ¨ la n®cessit® dôinformer la population et de pr®venir les 

expositions aux soies urticantes des chenilles.

La plateforme de signalement chenilles processionnaires sôinscrit donc 

parfaitement dans le cadre du PNSE 4 dans son axe 2 -ñR®duire les expositions 

environnementales affectant notre sant®ò et la 3eme partie de son action 10 

ñmieux surveiller et lutter contre les espèces ayant un impact sur la santé 

humaine (ambroisie, chenilles processionnaires, etc.)

Fonctionnement et objectifs de la plateforme
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Signalement chenilles processionnaires :
Un ensemble dôoutils du signalement ¨ la gestion

POUR SIGNALER :

Une application smartphone, téléchargeable 

gratuitement  + une carte web

POUR SUIVRE et GERER :

Des cartes de suivi à accès restreint, sur le web 

=> Fournies par la Direction du Numérique des 

Ministères des solidarités et de la santé 

(Atlasanté)



- 2022 : Discussions autour de la cr®ation dôune plateforme de signalement, cr®ation dôun groupe de travail

- 2023 : Création du cahier des charges, échanges avec Atlasanté

- 2024 : Lancement du test en région (BFC et GE).

- 2025 : Lancement de la plateforme pour lôensemble de la France m®tropolitaine

- Lancement de lôapplication mobile

- Attribution de la mission de support sur la plateforme à FREDON France

Historique de la plateforme de Signalement chenilles

Partenaires techniques

Financements : Direction Générale de la Santé

D®veloppement et maintenance de lôoutil : Atlasant® - DNUM

Animation du comité technique et du support de la plateforme : Observatoire des ambroisies



Un outil coopératif !

-> outil coopératif pour aider au repérage 

-> outil de gestion pour les référents 
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Les signalements de la saison 2025

Pour la première année de lancement, la plateforme de 

signalement de chenilles processionnaires a enregistré 

plus de 4000 signalements .

Quand il est question de chenilles processionnaires, on 

évoque deux espèces : la processionnaire du pin et la 

processionnaire du chêne.

Les utilisateurs ont ainsi majoritairement signalé la 

processionnaire du pin avec 3800 signalements

contre un peu moins de 200 pour la processionnaire 

du chêne .

*Cette carte nôest pas une carte de pr®sence mais bien une carte de signalements

https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/apropos/pr-sentation
https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/apropos/pr-sentation


Le référent territorial, un acteur clé de la 
gestion des chenilles processionnaires

Qui agit en faveur de la sant® et de lôenvironnement de ses 

concitoyens !

Les missions des référents territoriaux sont, de façon annuelle :

Å Repérer la présence, participer à la surveillance

Å Informer les personnes concernées des mesures à mettre en îuvrepour prévenir l'apparition

de ces espèces ou pour lutter contre leur prolifération

Å Veiller et participer à la mise en îuvrede ces mesures .

Å Suivre et gérer les signalements de chenilles processionnaires en utilisantlôoutilsignalement

chenilles processionnaires.



Le référent territorial, utilisateur impliqué 
de signalement-chenilles

Plus concrètement, dans signalement -chenilles processionnaires, il :

Å Reçoit les notifications mails des signalements faits sur sa commune

Å Valide ces signalements (reconnaissance terrain ou photo).

Å Recherche le responsable et sôassure de la mise en îuvre de la 

stratégie de gestion adaptée.

Å Modifie le statut du signalement sur la plateforme pour le suivi global

Å Possibilité également de faire des signalements : appli ou  espace   

partenaire



Vous ne savez plus si un référent est désigné ?

Contactez votre coordination régionale !

Ą https://chenille-risque.info/contact/



Le profil de référent territorial dans 
signalement chenilles processionnaires

Un profil « référent chenilles » peut :

- Choisir de recevoir ou non les notifications des signalements réalisés sur son 

territoire (sur demande à support-signalement@fredon-france.fr)

- Modifier le statut des signalements sur son territoire et peut les supprimer

- Consulter les signalements des années précédentes 

- Faire des signalements ®galement via lôappli ou espace partenaire



2 canaux de signalements

signalement -chenilles -

processionnaires.atlasante.fr

Application mobile : 

Signalement chenilles 

processionnaires



Réaliser un signalement via 
lôapplication smartphone

14

2 min pour t®l®charger lôappli sur son t®l®phone : 

=> Signalement chenilles



Réaliser un signalement via 
lôapplication smartphone
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'D Fҩ=KL H9K Fś;=KK9AJ= <= ;Jś=J MF ;GEHL= =LӅGM <= K= ;GFF=;L=J HGMJ
effectuer un signalement. 
*ҩ=KH9;= ;GFF=PAGF =KL JśK=JNś 9MP Jś>śJ=FLK L=JJALGJA9MP =L 9MP ;GGJ<AF9L=MJKҝ

Afin de signaler la présence de chenilles 
processionnaires , cliquez sur le bouton Saisir.



Réaliser un signalement via 
lôapplication smartphone

1. Sélectionnez le type de signalement que vous souhaitez 
effectuer (chenilles processionnaires ou symptômes)

2. Cliquez sur « Validerè pour passer ¨ lô®tape suivante

16
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Réaliser un signalement de chenilles via 
lôapplication smartphone

3. S®lectionnez lôesp¯ce 
ou le nid que vous 
observez

4. Cliquez sur la flèche 
en bas pour passer à 
lô®tape suivante

17
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NB : sôil ne sôagit pas dôune chenille 

processionnaire, lôapplication vous emp°chera 

dôaller plus loin dans le signalement
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Etape 1 : Localisation / environnement

Lôemplacement est automatique par g®olocalisation 

mais vous pouvez aussi saisir une adresse

- La précision de la géolocalisation est 

dépendante de la qualité du GPS du smartphone 

(avant de réaliser une vaste campagne de repérage 

assurez-vous de la fiabilité de votre GPS : si elle 

nôest pas satisfaisante, privil®giez la saisie via site 

web)

- En absence de réseau « donnée mobile » (3G, 

4G, 5G), il est quand même possible de signaler 

(le signalement est enregistré sur le smartphone et 

sera transmis dès que le réseau sera disponible à  

nouveau)

5

Cliquez sur « Placer » pour sélectionner plus 

pr®cis®ment lôemplacement
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Etape 1 : Localisation / environnement

6

Remplir les différents champs du 
signalement : ils permettront au 
référent de : 

ÅValider son identification

ÅReconnaître la zone et valider ou 
enregistrer les coordonnées GPS

ÅEstimer de lôurgence de la 
situation

ÅAmorcer une réflexion sur le 
mode de gestion le plus adapté

NB : les champs marqu®s dôun ç* » sont obligatoires



Etape 2 : Entrez vos coordonnées et envoyez
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Le fait de renseigner un email est vivement conseillé car 

très utile pour le référent : cela lui permet de recontacter le 

signalant pour obtenir plus dôinformations en cas de besoin. 
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Réaliser un signalement de symptômes 
via lôapplication smartphone

Remplir les différents champs du signalement : 
ils permettront de mieux estimer la 
problématique santé que représentent les 
chenilles processionnaires (humaine et 
v®t®rinaire) ¨ lô®chelle nationale

NB : si vous êtes un professionnel de santé, vous pouvez le spécifier dans le 

champ « Commentaires »



Sélectionnez le type de 

signalement que vous 

souhaitez effectuer 

(chenilles processionnaires 

ou symptômes)

Aucun compte nôest 

nécessaire, le signalement 

est grand public et sans 

identification
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Réaliser un signalement via le site internet

Rendez-vous sur 

https://signalement-chenilles-

processionnaires.atlasante.fr

1

2
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Réaliser un signalement de chenilles via le site internet

1. S®lectionnez lôesp¯ce ou le 
nid que vous observez

2. Cliquez sur « Etape 
suivante » en bas pour 
passer ¨ lô®tape suivante

NB : sôil ne sôagit pas dôune chenille 

processionnaire, lôapplication vous emp°chera 

dôaller plus loin dans le signalement

1

2



Etape 2 ïLocalisation / environnement

Dans la fen°tre ñLocalisationò , 

renseignez une adresse puis 

cliquez sur le résultat 

correspondant pour que la carte 

zoom à cet endroit

Vous pouvez également saisir directement des 

coordonnées gps en cliquant sur la flèche. La 

fenêtre ci-dessous sôouvre.
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Quand vous êtes localisé au bon endroit 

(vous pouvez zoomer avec la molette de 

la souris), cliquez sur le bouton 

crayon , qui passe alors en vert.

11
Cliquez ensuite sur lôemplacement 

souhaité sur la carte : un pictogramme 

se dessine

25
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Etape 2 ïLocalisation / environnement



La densité et le milieu sont des champs à modalités restreintes. Cliquer 

ensuite sur ñEtape suivanteò

26
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Remplir les champs . 

Lôimport dôune ou deux 

photo(s) est vivement 

recommandé afin de faciliter 

la validation du signalement.

Une fois téléchargée, il est 

possible de revoir sa photo en 

cliquant sur lôoeil vert ou la 

supprimer en cliquant sur le 

pictogramme de la poubelle 

rouge

Le champ commentaire et précisions est très important pour le référent 

qui recevra le signalement. Il peut y être précisé tout élément concernant 

votre signalement. 

Etape 2 ïLocalisation / environnement

NB : les champs marqu®s dôun ç* » sont obligatoires



Etape 3 - Coordonnées Etape 4 - Validation

Les coordonnées facilitent la gestion du 

signalement. Le fait de renseigner un mail est 

vivement recommandé afin de pouvoir si 

besoin échanger au sujet du signalement.

Lô®tape validation est une synth¯se des 

données remplies dans les étapes 

pr®c®dentes. Il sôagit de vérifier vos 

informations avant de Terminer . Si tout est 

ok, vous pouvez ñTerminerò.

8
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Alerte mail reçue par le/la référent·e pour chaque 
nouveau signalement

Le signalement déclenche un mail 

dôalerte au r®f®rent territorial qui 

reçoit alors la référence du 

signalement.

Il est en charge du suivi du 

signalement (validation ou non de 

lôobservation et mise en place de 

mesures permettant la gestion du foyer 

confirmé).

Exemple de mail reçu à chaque signalement 

par le référent de la commune concernée

Bonjour, 

Un nouveau signalement a été réalisé sur votre territoire.

Numéro : 63479706

Le 2024-04-02

Commune : Nogent-sur-Marne

https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/dashboard

Equipe signalement-chenilles

chenille-risque@fredon-france.fr

https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/

Mail re­u ¨ chaque signalement ! Demander ¨ lôObservatoire si vous 

ne recevez pas ce type de mail quand vous avez un signalement sur 

votre territoire pour quôil vous r®tablisse cela !

https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/dashboard
https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/dashboard
https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/dashboard
https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/dashboard
https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/dashboard
mailto:chenille-risque@fredon-france.fr
mailto:chenille-risque@fredon-france.fr
mailto:chenille-risque@fredon-france.fr
mailto:chenille-risque@fredon-france.fr
mailto:chenille-risque@fredon-france.fr
https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/
https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/
https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/
https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/
https://signalement-chenilles-processionnaires.atlasante.fr/


ACCES ESPACE RÉFÉRENT·E
(accès par login/mot de passe)

En cas de problème pour se connecter ou en 

cas de perte de mot de passe, contacter :

support-signalement@fredon-france.fr

Chaque référent·e a accès à un espace privé 

pour visualiser, sur son territoire uniquement, 

les signalements réalisés et changer leur statut 

en fonction de ses observations sur le terrain. 

Une carte sp®cifique sôouvre, avec des donn®es 

disponibles : ce sont les signalements de lôann®e en 

cours. 

La carte est zoomée par défaut sur le territoire de 

compétence du référent. 

Au préalable, vous devez vous inscrire pour avoir un compte, 

en cliquant sur le bouton ñSôinscrireò (cf page suivante)

Accès au tableau de bord 



Sôinscrire

Vérifiez si un référent chenilles existe ou 

existait sur votre commune. Cela nous 

permet de désactiver les comptes dans le 

cadre dôun remplacement.

Vous devez ensuite remplir le formulaire 

suivant.

Cherchez le code SIREN de votre commune 

ou intercommunalité sur internet, les cases 

communes et code INSEE se remplissent 

automatiquement

Cliquez sur ñValiderò.

Vous serez ensuite contacté par mail par les 

équipes de FREDON France pour confirmer 

votre statut de référent.

Une demande de création de mot de passe 

vous sera ensuite envoyée.



Tableau de bord

Vous accédez à un tableau de bord 
personnalisé sur votre territoire 
et zoomé par défaut (ici la carte 
est celle du coordinateur national).

Vous voyez :
-D=K KA?F9D=E=FLK <= Dҩ9FFś= =F
cours par typologie, 
- les signalements historiques. 

Vous avez ainsi une vue globale en 
un coup <ҩƱADsur les signalements 
de votre territoire de compétence.



Tableau de bord

1 - Vous pouvez ouvrir la légende afin de comprendre la représentation 

graphique des signalements, en cliquant sur lôic¹ne ¨ gauche de la carte

2 -La l®gende sôouvre. La couche 

signalements de lôann®e en cours est 

représentée avec une typologie en 

fonction du statut

Les archives peuvent être décochées



Tableau de bord 
Changer le fond de carte

Vous pouvez cliquer le 

bouton ñFond de carteò 

en bas à droite, afin de 

changer le fond ou 

encore le désactiver.



Accéder à un signalement

Plusieurs façons pour accéder à un signalement :

A - Se localiser dans la carte en zoomant, avec une adresse

B - Avec un numéro de signalement ou une autre information, 

par le tableau de données



Accéder à un signalement
A - dans la carte

Vous pouvez cliquer directement 
sur un signalement dans la carte.
3F= >=FŜLJ= KҩGMNJ=ҝ

Rechercher une adresse

Ou zoomer directement 
ici ou avec la molette de 
la souris.



1. 1śD=;LAGFF=J D= KL9LML <=K KA?F9D=E=FLK IM= DҩGF N=ML =PLJ9AJ=ҝ

2. Plus bas,=F <=KKGMK <= D9 ;9JL=Ҟ MF L9:D=9M KҩGMNJ= 9N=; D=K
signalements recherchés. On peut alors rechercher certaines 
informations parmi les signalements affichés (numéro du signalement, 
nom de signalant ou tout autre mot clé)

Indique la pr®sence dôune photo. Lien 

cliquable pour lôouvrir

2

1

Accéder à un signalement
B - par le tableau de données, avec son numéro



Modifier le statut dôun signalement

NB : Vous pouvez aussi cliquer directement sur le 

signalement via la carte pour le modifier (voir diapo suivante)

2

1

1ҴCliquez sur la petite flèche à droite du 
bouton «Centrer»

2ҴCliquez sur «Editer» pour modifier le 
signalement, ou sur «Supprimer» pour 
Dҩ=>>9;=J <= D9 :9K= <= <GFFś=Kҝ



Modifier le statut dôun signalement

1 - Vous pouvez aussi 
cliquer directement dans 
la carte, sur un 
signalement.
3F= >=FŜLJ= KҩGMNJ= 9N=;
MF :GMLGF Ҫ+G<A>A=Jҫ

2 - Le formulaire 
KҩGMNJ= 9N=; D=K Ѷ
étapes

NB : vous pouvez 

cliquer directement 

sur la photo pour 

lôouvrir en grand



Modifier le statut dôun signalement

Une fois que vous avez cliqué sur le crayon ou le bouton «modifierұҞ 9DGJK D= >GJEMD9AJ= KҩGMNJ=Ҟvous pouvez 
alors venir modifier les champs concernés.

Pensez à changer à minima le statut dans 
DҩśL9H= Ѳҝ

Vous pouvez aussi ajouter un commentaire 
pour votre propre suivi.

.MAK ;DAIM=R KMJ śL9H= KMAN9FL=Ҟ BMKIMҩĶ DҩśL9H= Ѷ-Validation ou bien directement dans le bandeau, HMAK ;DAIM=J KMJ Ҫ2=JEAF=Jҫҝ



Modifier plusieurs signalements

1ҴCocher les 
signalements que vous 
souhaitez modifier

2ҴCliquez sur «Mettre à jour» 
ҟ MF= >=FŜLJ= KҩGMNJ=

1

2

4

3

3ҴVous pouvez modifier 
le statut, la densité et le 
milieu via des menus 
déroulants

4ҴCliquez sur «Sauvegarder»



1. 1śD=;LAGFF=J D= KL9LML <=K KA?F9D=E=FLK IM= DҩGF N=ML =PLJ9AJ=ҝ 4GMKpouvez consulter le tableau des 
signalements sélectionnés. 

2. Si je souhaite filtrer, je cherche la commune, le numéro du signalement ou tout autre mot clé

3. Exportez ces données (Excel ou csv)
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Exporter des données

1



Gestion des signalements via mobile

ACCES ESPACE RÉFÉRENT·E
(accès par login/mot de passe)

En cas de problème pour se connecter ou en 

cas de perte de mot de passe, contacter :

chenille-risque@fredon-france.fr

Chaque référent·e a accès à un espace privé pour 

visualiser, sur son territoire uniquement, les 

signalements réalisés et changer leur statut en 

fonction de ses observations sur le terrain. 

Au préalable, vous devez vous inscrire pour avoir un compte, 

en cliquant sur le bouton « Créer un compte ».



Gestion des signalements via mobile

Rendez-vous dans la carte où vous pourrez voir 

tous les signalements dans votre territoire de 

gestion

Cliquez sur un signalement, une 

fenêtre apparaît

Cliquez sur la petite flèche pour 

accéder au signalement



Gestion des signalements via mobile

Tout comme la version web, vous 

pouvez modifier le signalement, lui 

attribuer un statut, etc.

Le bouton « itinéraire » vous permet 

de planifier plus simplement votre 

déplacement grâce au GPS de 

votre téléphone



Un problème ?

*ҩśIMAH= <= KA?F9D=E=FL-chenilles processionnaires répond à vos questions techniques sur 
D9 HD9L=>GJE=Ҟ NGMK <GFF= NGK ;G<=K <ҩ9;;ŚK HGMJ NGMK ;GFF=;L=Jҝ

support-signalement@fredon-france.fr

01 89 70 52 98



Accéder aux ressources

1-Pour retourner sur la page dôaccueil, il vous suffit de 

cliquer sur la bannière générale.

2-Vous pouvez cliquer sur le menu ñ Documentation et ressourcesò, pour retrouver le 

téléchargement des guides dôutilisation (grand public, r®f®rent, coordinateur).



Les ressources annexes

D®couvrez les outils ¨ votre disposition sur le site officiel de lôObservatoire des chenilles 

processionnaires : www.chenille -risque.info

Suivez les actualités sur les réseaux sociaux : @EspeceSanteObs 

Rejoignez la communaut® en int®grant le ñGroupe dô®change des r®f®rents EESH - Franceò 

sur Facebook

Découvrez les vidéos de la chaîne Youtube de l'Observatoire des espèces à enjeux pour la 

santé humaine

Parmi ces vidéos, des formats courts (3 min) par ex sur « Confusions de chenilles"

http://www.chenille-risque.info/
http://www.chenille-risque.info/
http://www.chenille-risque.info/
https://www.facebook.com/groups/referents.ambroisie
https://www.facebook.com/groups/referents.ambroisie
https://www.facebook.com/groups/referents.ambroisie
https://www.youtube.com/channel/UCSBRZpKYMo2RtZcqy5xmX6A
https://www.youtube.com/channel/UCSBRZpKYMo2RtZcqy5xmX6A
https://www.youtube.com/channel/UCSBRZpKYMo2RtZcqy5xmX6A


Outils

LôObservatoire met ¨ disposition de la documentation, des rappels sur la r¯glementation et les r¹les de 

chacun.

https://chenille-risque.info/outils/documentations/


Outils

LôObservatoire met ¨ disposition des documents imprimables pour la pr®vention (d®pliants, affiches, 

fiches, kakemonos) ainsi que des guides techniques (gestion des chenilles processionnaires, 

protocoles, etc)



Des relais départementaux sont là pour vous 

accompagner dans la gestion et la formation sur les 

chenilles processionnaires.

Retrouvez votre coordination locale sur chenille-

risque.info !

Animation locale

https://chenille-risque.info/contact/

https://chenille-risque.info/contact/
https://chenille-risque.info/contact/
https://chenille-risque.info/contact/


Newsletter

Lôobservatoireenvoie une lettredôinformationbimestrielle concernant les actualités liées aux Espèces à Enjeux pour la Santé Humaine

:

Å Résultats des dernières recherches scientifiques

Å Evolution de la réglementation, situation des espèces à enjeux dans le monde

Å Les différents événements organisés en France

Å Des témoignages et biendôautressujets



Rejoignez le groupe facebookdôentraide !

Actualités, partage <ҩ=PHśJA=F;=9N=; <ҩ9MLJ=K Jś>śJ=FLK ##1&, 
;GFK=ADK ҡ J=BGA?F=R-nous ! 

https://www.facebook.com/groups/referents.ambroisie/


